
27.6%

62.7%

9.7%

性別

男性 女性 不明

52.2%

14.2%

23.9%

9.7%

お住まい

市内 県内 県外 不明

 
 

プラネタリウムは途中で出ても良いのですか？ 
 

プラネタリウムの投映中は場内が暗くご移動には危険が伴います。また、観

覧中の他のお客様へのご配慮からも途中での退出は原則ご遠慮いただいてお

ります。ただし、体調不良等やむを得ない場合はその限りではございません。

入口付近にスタッフが待機しておりますので、お困りの際には遠慮なくお知

らせください。 

 

展示室の内容は時々変わるのですか？ 
 

コーナーごとに少しずつ新しい情報に更新したり、最新の話題を取り上げた

りしております。 

また、2018 年 1 月－3 月には展示室のリニューアル工事が入り、2018 年 4

月からは、新しい展示室に生まれ変わりますのでどうぞご期待ください！ 

（2018 年 1 月－3 月まではリニューアル工事の為、展示室の観覧ができません。現在

の展示室は今年の内にお楽しみください！） 

 

ファンサポーターに加入したのですが、「ナイトプラネタリウム100円引き」

の特典を家族が使うことはできますか？  
 

ファンサポーターへのご加入ありがとうございます！特典につきましては、

全てご本人様のみ対象となっております。ご希望に添えず申し訳ございませ

んが、何卒よろしくお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

お客さまの声 スタッフの回答 

2017年 4月のお客さまの声 

★たくさんのご意見をお寄せいただき、ありがとうございました★ 

＜ご回答いただいたみなさま＞ 

回答総数：134 件 


