
 
 

 

 

耳が聞こえないので、プラネタリウムの内容が分からなかったです。 

 

せっかくご観覧いただきましたのに、申し訳ございません。 

プラネタリウムでは、投映するスタッフが話した言葉をリアルタイムで字幕

に変換できるタブレットの貸し出しを行っております。再びご来館いただく

機会がございましたら、ぜひ貸し出しをお申し付けください。タブレットは

日本語だけでなく多言語への翻訳機能も備えておりますので、外国人のお客

様などにも便利にご利用いただけます。ぜひご利用ください。なお、タブレ

ットの台数には限りがございますので、あらかじめご了承ください。 

 

 

 

プラネくんがとても楽しかった。プラネくんのグッズを売ってください！ 

 

ありがとうございます！プラネくんは、プラネタリウム こどもの時間「プラ

ネくんとあそぼう！」に登場します！こどもたちとお話するのが大好きなプ

ラネくんに、ぜひ会いに来てくださいね☆ 

そんなプラネくんのオリジナルグッズ「プラネくんボールペン」をまもなく

ミュージアムショップにて発売します！どうぞお楽しみに☆ 

 

お客さまの声 スタッフの回答 

2024年 8月のお客さまの声 

★ご意見をお寄せいただき、ありがとうございました★ 

We rent tablets that can convert the words spoken by projection staff into subtitles in 

real time. There is also a multilingual translation function. Please feel free to use it. 

こどもの時間「プラネくんとあ

そぼう！」は、土・日・祝日の

11：30－投映しています。 

（約 45 分） 


