
 
 

 

 

チケットはインターネットで予約できないのですか？ 
 

大変申し訳ございませんが、今のところチケットをインターネットで予約す

ることはできません。また、お電話等でのご予約は 15 名様以上の団体様の

みとなっております。ご不便をおかけしますが、どうぞよろしくお願いいた

します。 

 

 

プラネタリウムの「こどもの時間」は無いのですね…。残念です。 
 

楽しみにご来館いただいたのに、大変申し訳ございません。 

プラネタリウム「こどもの時間」は、未就学－小学校低学年のお子様向けの

プラネタリウムの時間で、これまで主に土日祝日や学校長期休業期間中の

11：30－投映してまいりました。 

現在、新型コロナウイルス感染症拡大防止にともない、プラネタリウムの座

席を２席ずつ空けてお座りいただいております。そのため、お席を空けて座

ることが難しいと予想されるお子様向けのプラネタリウム番組は、投映を控

えております。 

新型コロナウイルス感染症の拡大が収束し、通常通りの状態に戻った際には、

プラネタリウム「こどもの時間」も再開できると思います。それまでどうぞ

お楽しみにお待ちいただけますと幸いです。 

 

 

 

 

 

 

お客さまの声 スタッフの回答 

2020年 7月のお客さまの声 

★ご意見をお寄せいただき、ありがとうございました★ 

【プラネタリウムご入場時のお願い】 

▶マスクの着用・手指の消毒にご協力をお願いいたします。 

▶お客様同士の充分な距離を確保するため、当面、1回あたりの観覧人数を 90名に制限さ

せて頂きます。 

▶原則、座席を 2席以上空けてお座りいただきます。（ご同伴の方同士の場合も） 

▶状況に応じて、投映スケジュールや定員は変更になる場合があります。 


