
 
 

 

展示室に入る度にチケットを見せるのがちょっと面倒です。 
 

ご面倒をおかけして申し訳ございません。展示

室は有料ゾーンとなるため、入り口でのチケッ

ト確認が必要です。再入場のお客様にはご入場

の度にお手数をおかけしますが、ご理解ご協力

の程、よろしくお願いいたします。 

 

授乳室はスタッフさんに言わないと使えないのですか？  
 

安全管理上、また、ご使用中に清掃スタッフや巡回警備員が誤って立ち入り

ることを防ぐためにも、ご使用前にお近くのスタッ

フまで一声かけていただきますようお願いいたし

ます。 

 

 

 

年間パスポートの再入会手続きで、もう一度申込書を書いたり、写真を撮っ

たりするのが面倒です。 

 

個人情報保護のため、申込書や顔写真のデータは一回ごとに破棄しておりま

す。大変お手数をおかけしますが、お申込みの度に所定のお手続きをお願い

いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

お客さまの声 スタッフの回答 

2019年 10月のお客さまの声 

★たくさんのご意見をお寄せいただき、ありがとうございました★ 

＜ご回答いただいたみなさま＞ 

回答総数 64 件 

授乳室はインフォメー

ション横にあります！ 

37.5%

40.6%

21.9%

性別

男性 女性 不明

53.1%

10.9%

14.1%

21.9%

お住まい

市内 県内 県外 不明


