
46.6%

16.2%

32.8%

4.4%

お住まい

市内 県内 県外 不明

30.9%

64.7%

4.4%

性別

男性 女性 不明

 
 

 

プラネタリウムの座席のリクライニングがバタバタと耳障りで、プラネタリ

ウムの内容に集中できなかった・・・。 
 

大変申し訳ございません。プラネタリウムの座席の構造上、リクライニング

の際にどうしても若干の音が出てしまいます。 

プラネタリウムをご観覧のお客様は、投映中は回りのお客様へご配慮いただ

けますと幸いです。ゆっくり静かに動いていただければ、気になる程の音は

出ませんのでご安心ください。 

ご不便をおかけしますが、ご理解ご協力の程、どうぞよろしくお願いいたし

ます。 

 

展示室の入口の映像は何を映しているのですか？ 
 

「天の川銀河」の CG 映像です。「天の川銀河」とは、宇宙に数え切れないほ

ど存在する銀河の一つで、私たちの暮らす地球（太陽系）もこの「天の川銀

河」の中にあります。私たちが地上から夜空に見上げる「天の川」も、実はこ

の「天の川銀河」の姿です。 

展示室入口の映像では、地球から宇宙へと飛び出し、「天の川銀河」を俯瞰し

て見たり、「天の川銀河」の中に入ったりと、色々な角度から「天の川銀河」

を体感できるようになっています。 

映像に囲まれて“銀河浴”を楽しむのもオススメですよ！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お客さまの声 スタッフの回答 

2019年 4月のお客さまの声 

★たくさんのご意見をお寄せいただき、ありがとうございました★ 

＜ご回答いただいたみなさま＞ 

回答総数：204 件 


